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I ZALOZENIA PROGRAMOWE

Program Kota Mtodego Sprzedawcy opracowany zostat w oparciu o informator o
egzaminie potwierdzajacym kwalifikacje zawodowe w zawodzie sprzedawca 522 [O1].
Informator opracowany zostat przez Okregowa Komisje Egzaminacyjna w Krakowie w

porozumieniu z Centralnag Komisja Egzaminacyjna w Warszawie.

II OGOLNE CELE KSZTALCENIA

1. Przygotowanie ucznidow do etapu teoretycznego egzaminu potwierdzajacego
kwalifikacje zawodowe
2. Przygotowanie uczniow do etapu praktycznego egzaminu potwierdzajacego

kwalifikacje zawodowe

I SZCZEGOLOWE CELE KSZTALCENIA

Uczen potrafi:

Rozréznia¢ cechy towardw na podstawie ich charakterystyki towaroznawczej

Rozréznia¢ zasady prawidtowej organizacji obshugi klienta w zaleznos$ci od formy sprzedazy i asortymentu
towarow

Okresla¢ zasady przechowywania i rozmieszczania towardéw oraz gospodarki zapasami w zaleznosci od branzy
towaru i rodzaju opakowania

Rozrézniaé zasady prawidtowej organizacji przebiegu procesu wydawania odbiorcom towaru z magazynu
hurtowni na podstawie opisu obiegu dokumentow i struktury organizacyjnej hurtowni

Przeprowadza¢ obliczenia zwigzane z procesem zakupu i sprzedazy towardw oraz procesem przyjmowania i
wydawania towaré6w z magazynu

Sporzadza¢ dokumenty zwiazane z zawieraniem umowy sprzedazy oraz przeptywem fizycznym towarow w
magazynie

Stosowac przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej i ochrony srodowiska
obowiazujace w handlu detalicznym i hurtowym

Dobiera¢ $rodki ochrony indywidualnej z uwzglg¢dnieniem specyfiki przedsigbiorstw handlowych, w zaleznosci
od branzy towardéw oraz form sprzedazy

Wskazywac zagrozenia oraz ich skutki dla zdrowia cztowieka wystepujace podczas prac zwiazanych z
gospodarka towarami i opakowaniami

Rozréznia¢ podstawowe pojecia i terminy z obszaru funkcjonowania gospodarki oraz prawa pracy, prawa
podatkowego i przepiséw regulujacych podejmowanie i wykonywanie dziatalnosci gospodarcze;j
Identyfikowac i analizowa¢ informacje dotyczace wymagan i uprawnien pracownika, pracodawcy,
bezrobotnego i klienta

Sporzadza¢ dokumenty zwiazane z poszukiwaniem pracy i zatrudnieniem oraz podejmowaniem i
wykonywaniem dziatalno$ci gospodarczej

Prowadzi¢ rozmowg sprzedazowa

Organizowac stanowisko pracy



TRESCI PROGRAMOWE

CZESC TEORETYCZNA
Cze$ | Standard Tresci Zagadnienia Przewidziany Uwagi
¢ termin
1.1 Rozr6zniaé cechy - rozréznianie cechy towardw na podstawie ich Na biezaco
towaroéw na podstawie | charakterystyki towaroznawczej zgodnie z
ich charakterystyki - inscenizacja rozmowy sprzedazowej w sklepach o | programem
towaroznawczej réznym asortymencie, polegajaca na: wyjasnianiu towaroznawstwa
napis6w na metce, etykiecie, omowieniu
wlasciwosci towaru, omowieniu wartosci odzywczej
produktéw spozywcezych, zastosowaniu towardow,
zasad uzytkowania
1.3 Rozr6zniaé zasady - prowadzenie rozmowy sprzedazowej rozrézniajac | Na biezaco
prawidlowej zasady obstugi klienta zgodnie z
organizacji obshugi - dostosowanie zasad obstugi klienta do sprzedazy programem
klienta w zaleznoS$ci tradycyjnej, preselekcyjnej i samoobstugowej towaroznawstwa
I od formy sprzedazy i | - dostosowanie zasad prawidtowej organizacji
asortymentu towardow | obstugi klienta w zaleznosci od rodzaju asortymentu
- inscenizacja sprzedazy z uwzglednieniem etapow
obstugi klienta
1.5 Okresla¢ zasady - rozmieszczania towarow na zapleczu i w X 2006
przechowywania i magazynie zgodnie z asortymentem
rozmieszczania - omowienie zasad racjonalnej gospodarki zapasami
towarow oraz - omowienie zasad racjonalnej gospodarki
gospodarki zapasami | opakowaniami
w zalezno$ci od
branzy towaru i
rodzaju opakowania
1.7 Rozr6zniaé zasady - opis struktury organizacyjnej hurtowni w X1 2006
prawidlowej powiazaniu z procesem wydawania towarow z
organizacji przebiegu || magazynu
procesu wydawania
odbiorcom towaru z
magazynu hurtowni na
podstawie opisu
obiegu dokumentow i
struktury
organizacyjnej
hurtowni
2.3 Przeprowadzaé Przedstawienie przebiegu sprzedazy, z naciskiem na: | XI 2006

obliczenia zwiazane z
procesem zakupu i
sprzedazy towarow
oraz procesem
przyjmowania i
wydawania towarow z
magazynu

- obliczanie cen towardw netto i brutto
- obliczanie kwoty Vat

- obliczanie marz

- obliczanie naleznosci za towary

- obliczanie reszty
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24 Sporzadzaé - sporzadzanie zapytania o ofertg XI1 2006
dokumenty zwiazane z | - sporzadzanie zamowienia
zawieraniem umowy | - sporzadzanie umowy sprzedazy
sprzedazy oraz - wypetnianie zgloszenia reklamacyjnego
przeptywem - wypetnianie dowodu przesunigcia Mm
fizycznym towarow w
magazynie

31 Stosowac przepisy Przygotowanie przez uczniow referatow na temat XII 2006
bezpieczenstwa i przepiséw bhp i p.p. w handlu detalicznym i
higieny pracy, hurtowym, w tym przygotowywanie towaré6w do
ochrony sprzedazy zgodnie z zasadami bhp z
przeciwpozarowej i uwzglednieniem branzy towaru oraz form
ochrony $rodowiska sprzedazy: tradycyjna, samoobstugowa i
obowiazujace w preselekcyjna
handlu detalicznym i
hurtowym

33 Dobiera¢ $rodki - dobieranie $srodkoéw ochrony indywidualne;j, takich | I 2007
ochrony jak: fartuch ochronny, obuwie, r¢kawice, nakrycie
indywidualnej z glowy w zaleznosci od branzy towarowe;j,
uwzglednieniem przedsigbiorstwa handlu hurtowego i detalicznego
specyfiki
przedsigbiorstw
handlowych, w
zaleznosci od branzy
towarow oraz form
sprzedazy

34 Wskazywac - opracowanie sytuacji, ktore mogtyby stanowié 12007
zagrozenia oraz ich zagrozenie dla zdrowia czlowieka podczas prac
skutki dla zdrowia zwiazanych z praca towarami i opakowaniami
czlowieka
wystepujace podczas
prac zwiazanych z
gospodarka towarami i
opakowaniami

1.1 Rozrozniaé - rozrdznia¢ pojecia z zakresu prawa podatkowego, | 12007
podstawowe pojeciai | np. podatek dochodowy, akcyza, PIT
terminy z obszaru - rozréznia¢ pojecia z obszaru podejmowania i
funkcjonowania prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, np.
gospodarki oraz prawa | REGON, NIP, rachunek bankowy, deklaracja ZUS
pracy, prawa
podatkowego i
przepiséw
regulujacych
podejmowanie i
wykonywanie

I dziatalno$ci

gospodarczej

1.3 Identyfikowac i Wycieczka do Urzgdu Pracy lub prelekcja w na Termin ustali
analizowa¢ informacje | terenie szkoty prowadzona przez pracownikow pedagog szkolny
dotyczace wymagani | Urzedu Pracy
uprawnien
pracownika,
pracodawcy,
bezrobotnego i klienta

2.2 Sporzadzaé - sporzadzanie dokumentdéw niezbgdnych przy X 2006

dokumenty zwiazane z
poszukiwaniem pracy
i zatrudnieniem oraz
podejmowaniem i
wykonywaniem
dziatalnosci
gospodarczej

uruchamianiu indywidualnej dziatalno$ci
gospodarczej, np. wniosek o zarejestrowanie firmy,
zgloszenie do urzedu statystycznego o nadanie
numeru REGON 1 urzgdu skarbowego o przyznanie
NIP -u

- sporzadzanie dokumenty zwiazanych z
wykonywaniem dziatalno$ci gospodarczej, np.
zgloszenie do ZUS, polecenie przelewu, fakturg,
ksigge przychodow i rozchodow
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CZESC PRAKTYCZNA
Standard Tresci Zagadnienia Przewidziany Uwagi
termin
1 Planowanie czynnosci | - sporzadzanie planu dziatania 112007
zwiagzanych z - sporzadzanie wykazu niezbednych surowcow,
wykonaniem zadania | materiatdw, sprzgtu kontrolno — pomiarowego,
narzedzi
- wykonywanie niezbednych obliczen, rysunkéw lub
szkicdéw pomocniczych
2 Organizowanie - rozmieszczanie na stanowisku pracy materiatow, 111 2007
stanowiska pracy narzedzi, urzadzen i sprzgtu zgodnie z zasadami
BHP oraz ochrony p.p.
- poznanie zasad sprawdzania stanu technicznego
maszyn i urzadzen
- dobieranie odziezy roboczej i srodkéw ochrony
indywidualnej w zalezno$ci od branzy
3 Obsluga wskazanego | - inscenizacja rozmowy sprzedazowej z 11 2007
typu klienta przy uwzglednieniem typu psychologicznego klienta
stoisku okreslonej - udzielenie porady na stoisku obstugi klienta
branzy - wykonywanie operacji rachunkowo — kasowych
oraz sporzadzanie dokumentow sprzedazy
- poznanie przepisOw sanitarno -
epidemiologicznych
- zasady utrzymywania tadu i porzadku na
stanowisku pracy
4 Zaprezentowanie - uzasadnianie sposobu wykonania zadania 1V 2007
efektu wykonanego ocenianie jako$ci wykonanego zadania
zadania

Powyzsze punkty od 1 — 4 dotycza handlu detalicznego. Te same punkty omawiane beda
w odniesieniu do handlu hurtowego. Termin IV 2007.

Miesiace maj i czerwiec przeznaczone beda na powtdrzenie materiatu.

Dodatkowo w ramach Kola Mlodego Sprzedawcy odbywaé si¢ beda zajecia z obstugi
kasy fiskalnej.
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IV MONITOROWANIE PRACY UCZNIA

Efektywnos$¢ przyswajania omawianego materiatu kontrolowana bedzie w postaci ¢wiczen
sprawdzajacych (materiaty ksero).

Zajecia w ramach Kola Mtodego Sprzedawcy zostana podsumowane w postaci Turnieju na

Najlepszego Ucznia w Zawodzie Sprzedawcy.



